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FINANCE 10 GRUDNIA2020 - CZWARTEK

10.00-10.10

10.10 - 10.30

1040-12.10

OTWARCIE KONGRESU

Leszek Pawtowicz, Dyrektor, Gdanska Akademia Bankowa
Marcin Czugan, Prezes Zarzadu, Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce

WPLYW COVID NA BRANZE CONSUMER FINANCE —STAN OBECNY

Prezentacja
Branza Consumer Finance w czasie pandemii
Stawomir Grzelczak, Wiceprezes Zarzadu, Biuro Informacji Kredytowej/ Prezes Zarzadu, BIG InfoMonitor

Gospodarz: Biuro Informacji Kredytowej S.A.

UWARUNKOWANIE REGULACYINE - CZY | JAK WPLYNA NA RYNEK CF W PERSPEKTYWIE ROKU 2021?
Prezentacja wprowadzajaca:

Zmiany przepisow prawnych rynku consumer finance w ujeciu horyzontalnym - legislacja anty-COVID, aktualne zmia-
ny przepiséw i przysztos¢ legislacyjna

Marcin Czugan, Prezes Zarzadu, Zwiazek Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce

Zakres prezentacji:
- zmiany legislacyjne w ustawach anty-COVID
- aktualnie procedowane zmiany i ich wptyw na rynek CF: m. in. zmiany ustawy - KPC, KC, AML V

- przysztos¢ legislacyjna, ktéra zmieni rynek CF: rewizja Dyrektywy o kredycie konsumenckim, zapowiedz zmian KPC

Moderator:

Marcin Czugan, Prezes Zarzadu, Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce
Panelisci:

- Krzysztof Borusowski, Prezes Zarzadu, BEST S.A.

- Grzegorz Kott, Radca prawny, Of Counsel, Eversheds Sutherland Wierzbowski

- Bartosz Murak, Kierownik Departamentu Prawnego, Radca Prawny, Kruk S.A.

- Katarzyna Urbariska, Dyrektor Zespotu Prawno - Legislacyjnego, Zwigzek Bankoéw Polskich
- Agnieszka Wachnicka, Prezes Zarzadu, Fundacja Rozwoju Rynku Finansowego

- Artur Zwaliniski, Zastepca Dyrektora, Departament Ochrony Zbiorowych Intereséw Konsumentow, Urzad Ochrony Kon-
kurencji i Konsumentéw

Kluczowe zagadnienia debaty:

- zmiany legislacyjne ustawodawstwa anty-COVID i ich wptyw na podmioty rynku consumer finance

- przyszte zmiany prawne na rynku CF, ktére beda miaty istotne znaczenie w 2021 r.

- przestrzeganie zasad prawidtowej legislacji w dobie pandemii - czy to mozliwe?

- jak podmioty rynku CF nadazaja za implementacjg nowych przepiséw?

Gospodarz debaty: Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce
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CONSUMER 10 GRUDNIA2020 - CZWARTEK

FINANCE

12.20-13.20

13.30 - 14.55

15.00 - 15.15

15.15-15.45

POST-COVID - PRZYSZ£0SC BRANZY

Prezentacja:
Szanse i zagrozenia dla rozwoju rynku consumer finance w perspektywie 5 lat
Marta Penczar, Dyrektor, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa

Moderator:
Maciej Samcik, Redaktor naczelny, Subiektywnie o finansach

Panelisci:

- Patrycja Gotebicka, Chief Sales Officer, AASA Polska S.A.

- Katarzyna Jozwik, General Director, Smartney

- Marek Popielarczyk, Head of Risk, Blue Media S.A.

- Edyta Szymczak, Prezes Zarzadu, ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

Kluczowe zagadnienia:
- Nowe podejscie do oceny wiarygodnosci klientéw Consumer Finance. Nowe zrédta danych w modelach automatycznych decyzji
kredytowych. Czy dotychczasowe modele oceny wiarygodnosci klientéw beda sie sprawdzac?

- Nowe zrodta klientow do oferowania finansowania w zdalnych kanatach dystrybucji - e-commerce, MWF, ubezpieczenia (osoby
starsze, pochodzace z mniejszych miejscowosci etc.)

- Sposoby budowania zaufania do nowych ustug i produktéw oferowanych w kanatach zdalnych

Gospodarz debaty: Blue Media S.A.

KIERUNKI EWOLUC)I MODELI BIZNESOWYCH NA RYNKU CONSUMER FINANCE

Moderatorzy:

Maciej Bardan, Cztonek Rady Nadzorczej BEST TFI S.A.
Marek Bosak, Managing Director, Modus Consulting

Panelisci:

- Tomasz Byczyriski, Cztonek Zarzadu, Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A

- Zbyszko Pawlak, Dyrektor Generalny, Prezes Zarzadu, Everest Finanse S.A.

- Piotr Przedlacki, Prezes Zarzadu, Fines

- Wojciech Pysiewicz, Zastepca Cztonka Zarzadu, Dyrektor Departamentu Marketingu i CRM, Santander Consumer Bank
- Adam Rybusiewicz, Director of Financial Vertical Eco-development & Partnerships, CEE & Nordics & Turkey, Huawei

Kluczowe zagadnienia:

Trendy biznesowe:

- Bankowos¢ za zero - czy juz nie wréci?

- Najlepsze potaczenia - z ktorg branza taczyc oferte finansowa tak, aby byta atrakcyjna dla klientéw: e-commerce, telekomunikacja.
- Ustugi dodane (ubezpieczenia itp.) - czy jest tu szansa na rozwdj biznesu

- Trendy produktowe - jesli kredyt to jaki, jesli nie kredyt to co

- Zmiana pokoleniowa - dlaczego klienci w mtodszych generacjach nie potrzebuja kredytow

- Gdzie szukac rentownosci po obnizeniu maksymalnego oprocentowania i redukcji kosztéw pozaodsetkowych
Trendy COVIDowe:

- Co dalej z posrednikami w erze post-COVID?

- Lockdown przyspieszyt akceptacje ustug online o dobre 10 lat. Czy mozemy to wykorzystac?

Gospodarz debaty: VIVUS we wspétpracy z BEST S.A.

PODSUMOWANIE KONGRESU

OGLOSZENIE WYNIKOW KONKURSU NA NAJLEPSZA PRACE Z ZAKRESU ETYKI BIZNESU VERBA VERITATIS

- Marcin Czugan, Prezes Zarzadu, Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce

- prof. dr hab. Bolestaw Rok, Przewodniczacy Kapituty Verba Veritatis, Akademia Leona Kozminskiego,
- Ewa Sowiriska, Partner, Biegty rewident, ESO Audit s.c.

- Marzena Strzelczak, Prezeska Zarzadu, Dyrektorka Generalna, Forum Odpowiedzialnego Biznesu
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Menadzer z 30-letim doswiadczeniem nabytym w miedzynarodowych grupach bankowych dziatajacych w Polsce
(Citibank, Raiffeisen, KBC). Zakres odpowiedzialno$ci obejmowat m.in. funkcje Prezesa Zarzadu i Dyrektora General-
nego Kredyt Bank S.A. oraz Menadzera Krajowego Grupy KBC (2008-2013), funkcj¢ vice prezesa zarzadu i dyrektora
zarzadzajacego linii biznesowej (Bankowo$¢ detaliczna - Raiffeisen 2014-2018), czlonka zarzadu i dyrektora zarzadza-
jacego (Bankowos¢ przedsigbiorstw i SME - Citibank 1997-2000), cztonka zarzadu odpowiedzialnego za zarzadzanie
ryzykiem i pionem finansow (Raiffeisen 2001-2008). Maciej Bardan byt odpowiedzialny za restrukturyzacyjne procesy
zaréwno w Kredyt Bank S.A. w zwiazku z kryzysem finansowym lat 2008-2010, jak i w Raiffeisen Bank Polska S.A. w
zwiazku z nabyciem EFG Polbank S.A. W latach 2016-2018 MB byt odpowiedzialny za wdrozenie cyfryzacji procesow
w pionie bankowosci detalicznej Raiffeisen Bank Polska S.A. Cztonek grupowych regionalnych komitetéw wykonaw-
czych i ciat doradczych w KBC Group i Raiffeisen International AG. Cztonek rad nadzorczych przedsigbiorstw w sek-
torach TFI, consumer finance, ubezpieczenia. Obecnie przewodniczacy rady nadzorczej Best TFI S.A.

Finansista, menedzer z duzym do$wiadczeniem w sektorze ustug finansowych oraz fuzji i przejg¢. Prezes Zarzadu i
wigkszosciowy akcjonariusz BEST S.A., jednej z najwigkszych w Polsce firm zarzadzajacych wierzytelnosciami, noto-
wanej na GPW.

i Jako Dyrektor Zarzadzajacy Kouri Capital Poland Ltd. oraz BBH Capital Partners Sp. z 0.0. prowadzit projekty typu

L' M&A z zakresu bankowosci inwestycyjnej w kilku polskich bankach. W 2002 roku zakonczyt z sukcesem projekt pole-
| gajacy na zbudowaniu grupy finansowej wokét Dominet S.A., obejmujacy zakup Cuprum Banku S.A. i wprowadzenie
inwestora finansowego z Grupy Merrill Lynch. Pracowat jako konsultant w Bain & Company w Bostonie. Reprezento-
wal Skarb Panstwa w Radzie Nadzorczej BPH S.A. do czasu jego prywatyzacji. Absolwent ekonomii na Katolickim
Uniwersytecie Lubelskim i studiow MBA w Harvard Business School.

Absolwent Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu oraz Georgia State University w Atlancie
(MBA). W latach 1994-2008 pracowal w Banku Zachodnim WBK SA na stanowiskach menedzerskich zarzadzajac
jednostkami odpowiedzialnymi za rozwoj strategii konsumenckich, badania i analize rynku oraz produkty detaliczne.
Ponadto byt odpowiedzialny za projektowanie i realizacj¢ systemu CRM i kampanii sprzedazowych w skali catego ban-
ku wraz z programem segmentacji — mi.in. zmiany obstugi i oferty dla klientow Premium. Byt rowniez cztonkiem ze-
spotu projektowego odpowiedzialnego za przeglad i przeprojektowanie struktury organizacyjnej, planowanie strategicz-
ne, alokacje zasobow w WBK - zespot specjalistow z Allfirst (USA), AIB (Irlandia) i WBK (Polska).

W latach 2008 — 2013 pracowal w ING Banku Slaskim m.in. kierujac Departamentem Zarzadzania Rynkiem Detalicz-
nym koncentrujac si¢ na rozwoju propozycji wartosci dla klientéw, w tym oszczednosci, kredytow, kont, platnosci oraz
CRM. Byt cztonkiem Komitetu ds. Polityki Kredytowej, Zespotu ds. Cen Detalicznych oraz Komitetu Ryzyka Opera-
cyjnego.

W kolejnych latach pracowat m.in. w towarzystwach ubezpieczeniowych Warta i PZU, bedac odpowiedzialnym odpo-
wiednio za strategi¢ i komunikacje marketingowa, digital sales oraz zarzadzanie segmentem klientow indywidualnych.

0d 2019 w BNP Paribas Cardif odpowiada za rozwdj produktow, sprzedaz, marketing i transformacj¢ biznesowa.

Absolwent Uniwersytetu Szczecinskiego (Prawo i Ekonomia), Uniwersytetu Gdanskiego (Podyplomowe Studia Prawa
Nowych Technologii i Prawa Wtasnosci Intelektualnej) oraz MBA na Politechnice Gdanskiej. Radca prawny, od 2016
cztonek Rady (Zarzadu) Okregowej Izby Radcow Prawnych w Gdansku. Dyrektor Departamentu Prawno-
Legislacyjnego, od 2016 — Wiceprezes Zarzadu, a od sierpnia 2020r. — Prezes Zarzadu Zwiazku Przedsigbiorstw Finan-
sowych (ZPF). W latach 2015-2017 Przewodniczacy Komitetu Prawno-Politycznego EUROFINAS (the European
Federation of Finance House Associations) w Brukseli, najwickszej organizacji zrzeszajacej kredytodawcow kredytu

konsumenckiego w Europie.
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Absolwent Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie, kierunek: Finanse i Bankowos¢ (2002).

Pan Stawomir Grzelczak od 2001 r. zwigzany byt z migdzynarodowa firma Dun&Bradstreet - czotowa wywiadownia
gospodarcza, w ktorej pehit wazne funkcje managerskie. W latach 2002-2004 zajmowal stanowisko dyrektora opera-
cyjnego, a w okresie 2004-2009 sprawowal funkcje prezesa zarzadu polskiego oddziatu. W latach 2009-2012 kierowat
grupa BISNODE, bedaca partnerem strategicznym wywiadowni gospodarczej D&B Corporation. Swoje doswiadczenie
w doskonaleniu procesow biznesowych rozwijat, zarzadzajac czterema spotkami nalezacymi do grupy BISNODE. Od
2012 roku do kwietnia 2013 odpowiadatl w Grupie Coface Central Europe Holding, bedacej liderem w obszarze ubez-
pieczen naleznosci, za 12 rynkéw Europy Centralnej i Wschodniej w zakresie rozwoju nowych produktéw i koordyna-
cji dziatan w obszarze informacji gospodarczej. Jednoczesnie od lutego 2013 r. byt dyrektorem zarzadzajacym Coface
Stowenia.

Od kwietnia 2013 r. petnit funkcje cztonka Zarzadu BIK i jednocze$nie odpowiadat za Pion Biznesu Pozabankowego.
Od lipca 2013 r. - wiceprezes Zarzadu Biura Informacji Kredytowej S.A., odpowiedzialny za Pion Biznesu Korporacyj-
nego.

Od konica czerwca 2014 pelni jednoczesnie funkcje prezesa Zarzadu Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.

Ekspert z ponad 20 letnim do$wiadczeniem na rynku consumer finance, uzyskanym w pracy w bankowosci oraz na
rynku pozabankowym. Aktualnie General Manager w Smartney, Oney Bank Group, wczesniej m.in. Dyrektor Marke-
tingu i Produktow w Deutche Bank, Cztonek Zarzadu w Provident, Commercial Director i Vice-Prezes Zarzadu w
Vivus. Ukonczyta kolejno Marketing i Zarzadzanie w SGH, Strategic Leadership Academy w ICAN Institute, Fintech
Programme w University of Oxford, a w 2020 uzyskata tytul doktora w szwajcarskim SMC University za prace nt.

y dlugoletnich perspektyw branzy consumer finance.

Grzegorz Kott jest radcg prawnym zajmujacym stanowisko Of Counsel w zespole bankowosci i finansow w polskim
biurze Eversheds Sutherland. Specjalizuje si¢ w prawie dotyczacym consumer finance, prawie rynkow kapitatowych,
prawie ubezpieczeniowym, a takze w prawie handlowym i cywilnym

Posiada 25-letnie do§wiadczenie w $wiadczeniu ustug prawnych dla krajowych i zagranicznych podmiotow gospodar-
czych zardwno z rynku finansowego, jak i innych sektorow gospodarki. Doradzat rowniez w ramach migdzynarodo-
wych firm konsultingowych, w dziatach podatkowych i prawnych.

Prowadzi biezacg obstuge prawng przedsigbiorcéw, w tym dziatajacych na rynkach finansowych, takich jak instytucje
pozyczkowe, fundusze inwestycyjne, ubezpieczyciele, banki i leasingodawcy. Projektuje oraz weryfikuje wewnetrzne
regulaminy, ogolne warunki uméw, wzory podstawowej dokumentacji niezbgdnej do prowadzenia danej dziatalnosci
gospodarczej, umowy z agentami transferowymi lub z depozytariuszem itp. Doradza w zakresie tworzenia, nabywania i
restrukturyzacji przedsiebiorstw, w tym rowniez dzialajacych na rynkach finansowych. Swiadczy doradztwo w zakresie
transakcji typu private equity. Negocjuje dokumentacj¢ kredytowa, w tym pakiety zabezpieczen, umowy sprzedazy
pakietow wierzytelnosci i umowy podobnego typu.

Doradza w zakresie regulacji konsumenckich, w szczegdlnosci dotyczacych finansowych regulacji konsumenckich,
sprzedazy na odlegtos¢ i sprzedazy poza lokalem przedsigbiorstwa, niedozwolonych klauzul umownych oraz innych
kwestii zwigzanych z umowami konsumenckimi. Jego doradztwo obejmuje rowniez spory z nadzorcami rynku konsu-
menckiego. Bierze udziat w tworzeniu i weryfikacji nowych struktur sprzedazy pod wzgledem ich zgodnosci z regula-
cjami konsumenckimi.

Jest wspotautorem ksigzki: ,,Ustawa o kredycie konsumenckim. Komentarz” (C.H. Beck, 2012). Wspoltworzyt rowniez
rozdziat ,,Ograniczenia informacyjne w reklamach ustug finansowych a uczciwos¢ konkurowania” w ksigzce pt.
"Informacja na rynku ustug finansowych" (Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, 2019).
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MARTA PENCZAR
DYREKTOR OBSZARU BADAWCZEGO BANKOWOSC | RYNKI FINANSOWE, INSTYTUT BADAN NAD GOSPODARKA RYNKOWA

Doktor nauk ekonomicznych, absolwentka Ekonomiki Przedsigbiorstw na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskie-
go i Podyplomowego Studium Bankowosci Inwestycyjnej Uniwersytetu Gdanskiego i Gdanskiej Akademii Bankowej. Od
1998 roku zwigzana z Instytutem Badan nad Gospodarka Rynkowa, w ktérym obecnie pelni funkcj¢ zastepcy dyrektora
obszaru badawczego "Bankowo$¢ 1 rynki finansowe". Adiunkt w Katedrze Bankowos$ci Wydziatu Zarzadzania Uniwersy-
tetu Gdanskiego.

Autorka i wspotautorka licznych publikacji o charakterze naukowym 1 publicystycznym oraz projektéw badawczych

z zakresu bankowosci.

Koordynatorka spotkan grupy roboczej, ktore celem jest budowa jednolitego standardu kredytéw opartych o stata stope
procentowa.

Specjalizuje si¢ w zagadnieniach zwigzanych z bankowoscia detaliczng, rynkiem kredytéw hipotecznych, consumer finan-
ce, integracja detalicznego rynku finansowego w Unii Europejskiej, ochrong praw konsumentéw na rynku finansowym

oraz prognozowaniem rozwoju rynkow finansowych.

MAREK POPIELARCZYK
HEAD OF RisK, BLUE MEDIA S.A.

Od ponad 13 lat zwigzany z sektorem finansowym oraz obszarem zarzadzania ryzykiem. Swoja karier¢ zawodowa rozpo-
czynat w GE Money Banku, ktory po fuzji polaczyt si¢ z Bankiem BPH S.A.. Przez poczatkowe lata kariery nadzorowat
zespot odpowiedzialny za budowe modeli scoringowych oraz narzedzi analitycznych wspierajacych procesy zarzadzania
ryzykiem. W 2011 roku objat swoja odpowiedzialno$cig zespdt wyznaczajacy odpisy aktualizujace z tytutu utraty warto-
$ci zgodnie ze standardami IFRS i US-GAAP. W 2017 roku nadzorowat proces wdrozenia wymagan IFRS9 w obszarze
wyceny portfela.

W 2018 roku dotaczyt do Grupy Blue Media jako Head of Risk, gdzie odpowiada za zarzadzanie ryzykiem w Krajowej
Instytucji Platniczej oraz swoim do§wiadczeniem wspiera rozwoj produktow z obszaru weryfikacji klienta. Entuzjasta
ustugi AIS dostepnej po wdrozeniu PSD2, w ramach ktorej instytucje finansowe maja mozliwos¢ oceny wiarygodnosé
swoich klientow na podstawie danych z rachunku bankowego.

Jest absolwentem Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego Uniwersytetu Lodzkiego na kierunku ,,Ekonometria i Infor-
matyka”. Ukonczyt rowniez studia podyplomowe z zakresu finansow i rachunkowosci. Prywatnie jest zapalonym kibicem
sportu zuzlowego oraz innych dyscyplin sportowych, amatorsko jezdzi na rowerze gorskim, gra w koszykowke, a przede
wszystkim spedza czas z dwojka swoich synow.

P10TR PRZEDLACKI
PREZES ZARZADU, FINES

| Zatozyciel oraz Prezes Zarzadu Fines S.A. - czotowego posrednika kredytowego na rynku polskim w kanale agencyjnym -
dziatajgcego na rynku od 2005 roku. Jako jeden z pierwszych w kraju stworzyt ogdlnopolska sie¢ biur kredytowych w
oparciu o wszechstronng platforme informatyczng. Od 18 lat zwigzany z branzg finansows, od 13 lat z powodzeniem za-
rzadza spotka Fines. Absolwent Wydzialu Zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdanskiej oraz studiow MBA w Gdan-
skiej Fundacji Ksztalcenia Managerow.

MACIE) SAMCIK
REDAKTOR NACZELNY, SUBIEKTYWNIE O FINANSACH

Bloger, influencer, publicysta, ekonomista, analityk zjawisk finansowych. Wiasciciel serwisu "Subiektywnie o finan-
sach" (www.subiektywnieofinansach.pl). Od 2009 r. do 2017 r. prowadzil blog o tej samej nazwie (Samcik.blox.pl). W
latach 1997-2018 dziennikarz finansowy "Gazety Wyborczej" i tworca Ekipy Samcika (grupy dziennikarzy prowadzacych
dziatalno$¢ interwencyjna). Wspotwotca i redaktor dodatku "Gazety Pienigdze", a pozniej "Pienigdzy Eks-

tra" (czwartkowe strony finansowe w "Gazecie Wyborczej").

Laureat prestizowych nagréd dziennikarskich. W 2005 r. otrzymat nagrodg ,,Grand Press” w kategorii ,,dziennikarstwo
specjalistyczne”, za§ w 2014 r. - "Grand Press Economy". W 2013 r. uznany za najlepszego dziennikarza ekonomicznego
w konkursie im. Wiadystawa Grabskiego, organizowanym przez NBP. Laureat nagrody specjalnej UOKIK, Nagrody
Dziennikarstwa Ekonomicznego Press Club, a takze nagrody "Heros Rynku Kapitalowego" przyznawanej przez Stowa-
rzyszenie Inwestoréow Indywidualnych. Finalista nagrody im Dariusza Fikusa za dziennikarstwo najwyzszej proby.
Nagradzany tez przez branzowe organizacje rynku finansowego. W 2004 r. zostal wyr6zniony przez Zwiazek Bankow
Polskich nagroda im. Mariana Krzaka, zas w 2006 r. otrzymat nagrode Izby Zarzadzajacych Funduszami i Aktywami dla
najlepszego dziennikarza piszacego o tematyce funduszy inwestycyjnych.

Autor czterech ksigzek-poradnikéw poswigconych pienigdzom i problemom konsumentow: "Przewodnika po domowych
finansach" (2010 r.), "Jak inwestowac i pomnaza¢ oszczgdnosci” (2012 r. oraz 2014 r.), "100 potwornych opowiesci o
pieniadzach" (2014 r.) oraz "Moje pierwsze kieszonkowe" (2016 r.).

Pochodzi z Poznania. Z wyksztalcenia ekonomista, absolwent tamtejszej Akademii Ekonomicznej. Poza finansami intere-
suje si¢ fotografia, historig najnowsza Polski, tenisem.



http://www.subiektywnieofinansach.pl/
http://samcik.blox.pl/

KOMGRES COMSUMER FINANCE

Z branza finansowa zwiazana od ponad 15 lat, w tym od ponad 10 lat z rynkiem wymiany informacji gospodarczej. Ab-
solwentka Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie, Wydziatu Handlu Zagranicznego Kierunku Menedzerskiego. W
swojej karierze zawodowej pehnita funkcje m.in. dyrektora sprzedazy, dyrektora operacyjnego, pelnomocnika zarzadu,
cztonka zarzadu. Od 2007 roku w Grupie Kapitatowej KRUK. W latach 2009-2011 odpowiadata za monitoring zgodno$ci
dziatalno$ci Biura Informacji Gospodarczej z regulacjami wewngtrznymi i zewn¢trznymi w ramach ustug zintegrowanych
w Grupie Kapitatowej. Nadzorowata rowniez obstuge konsumentéw. Od potowy 2011 roku prezes zarzadu ERIF BIG
S.A. Od 2015 roku cztonek drugiej kadencji Rady Nadzorczej Zwiazku Pracodawcow Instytucji Finansowych w Konfede-
racji Lewiatan. W przesztosci rowniez cztonek Komisji Etyki w Zwiazku Przedsigbiorstw Finansowych w Polsce
(dawniej KPF). W 2016 roku wyro6zniona tytutem ,,Posta¢ Roku” za szczegdlny wktad w rozwoj pozabankowego sektora
pozyczkowego w Polsce przez Loan Magazine Awards. Czlonek wielu rad programowych w sektorze Consumer Finance.

Dyrektor Zespotu Prawno-Legislacyjnego ZBP, radca prawny, absolwentka prawa na Uniwersytecie £odzkim, Studium
Lobbingu Collegium Civitas w Warszawie. Doktorantka na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego. Specjalistka z wieloletnim do§wiadczeniem w tworzeniu regulacji prawnych, w tym regulacji dotycza-
cych rynku finansowego i kapitalowego. Uczestniczka wielu prac legislacyjnych, zaréwno na poziomie prac rzadowych,

| jak 1 parlamentarnych. Autorka licznych opracowan i publikacji naukowych z obszaru rynku finansowego i kapitatowego.

Od wrzesnia 2018 r. pelni role¢ Prezesa Zarzadu Fundacji Rozwoju Rynku Finansowego. Poprzednio byta zwigzana z biu-
rem Rzecznika Finansowego, gdzie jako dyrektor Wydziatu Klienta

Rynku Bankowo-Kapitalowego odpowiadata za dziatania na rzecz ochrony klientow rynku bankowego i kapitatowego
(bankow krajowych i zagranicznych, instytucji finansowych, funduszy inwestycyjnych, spotdzielczych kas oszczedno-

Sciowo-kredytowych 1 instytucji pozyczkowych).

Wezesniej przez 11 lat pracowala w Departamencie Rozwoju Rynku Finansowego w Ministerstwie Finanséw. Do zakresu
jej obowiazkow nalezata praca nad regulacjg poszczegolnych sektorow rynku finansowego oraz dziatania na rzecz utrzy-
mania stabilno$ci finansowe;j. Jest absolwentka Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie, kierunku Finanse i Bankowo$¢.

Prezes Zarzadu w Everest Finanse. Pracuje w spotce od 2009 r. Wnidst do organizacji doswiadczenie zwigzane z budowa
procesOw biznesowych i efektywnoscia zarzadzania zespotami pracownikoéw. Posiada 25-letnie doswiadczenie w
zarzadzaniu, zdobyte w spotkach o ogdlnokrajowym zasiggu. Z sukcesem wdrozyl system zarzadzania przez cele i mecha-
nizmy bodzcujace efektywnos¢ dziatania, wspottworzyt koncepcje rozwoju systemu informatycznego i strategi¢ rozwoju

firmy.

Pod jego kierownictwem Spoétka systematycznie zwicksza swoj udziat w rynku pozyczek pozabankowych —z 1,5% w
2009 do prawie 10% obecnie oraz dokonata, pierwszego na polskim rynku, przejgcia innej firmy pozyczkowe;.

Pelni funkcje Wiceprezesa Zarzadu BCC i1 Kanclerza Lozy Wielkopolskiej Business Center Club. Jest cztonkiem Wielko-
polskiej Rady Trzydziestu dziatajacej przy Marszatku Wojewodztwa Wielkopolskiego oraz zasiada w Wielkopolskiej
Radzie Dialogu Spotecznego. Jeden z inicjatorow powstania Fundacji Rozwoju Rynku Finansowego w ktorej jest Prze-
wodniczacym Prezydium Rady.

Absolwent Akademii Ekonomicznej w Poznaniu - kierunku Teoria i Publicystyka Ekonomii.
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